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• B.O.S.	GmbH	stellt	sich	vor
• Wie	die	Digitalisierung	unsere	Kommunikation	
verändert

• Quo	Vadis Briefkommunikation?	
• eCommerce	clever	verpackt



• Gründung	des	Unternehmens	1994	in	Glückstadt

• Geschäftsführer	Dip.oec.	Udo	Karpowitz
• 25	Jahre	Erfahrung	in	der	Papierindustrie
• Schwerpunkt	Interimsmanagement

• Mandate:	VMW	Merseburg,	Group	Hamelin (F),	
Mayer	Kuvert;	ENFA	(NL);	Deutsche	Post	AG;	
VDBF	(Marktstatistik	u.	Öffentlichkeitsarbeit)
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Jahre	von	1997	bis	2018

In	den	letzten	8	
Jahren	hat	sich	die	
Nutzerzahl	glatt	
verdoppelt	





23.06.2017 (Lindauer Zeitung)

„Kinder in der digitalen Welt“: Dreijährige im Netz aktiv

Berlin dpa:   Das Internet ist nach einer neuen Studie längst auch bei den Kleinsten 
angekommen: Es wird schon von 30% der Dreijährigen genutzt und gehört fünf Jahre später 
bei vielen Grundschulkindern zum Alltag.
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+	16
6%

Steigerung	von	2010-2018	+	166%

50	Mrd.	€



Prognose	des	E-Commerce-Anteils	im	Einzelhandel	(Grafik:	ibi research)
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Source: Copenhagen Economics estimations (figures are rounded) 

Von	ursprünglich	100	Mio.	
Briefumschlägen	werden	2025	nur	noch	
40	Mio.	übrig	bleiben

Digital	breakthrough	scenario	
- 50	%	until	2025

Paper	prominent	scenario	
- 19%	until	2025





Adressierte	
Werbung	ist	
vom	Rückgang	
nur	wenig	
betroffen

Besonders	starke	
Rückgänge	gab	es	im	B2B	
Bereich	–und	hier	im	
Rechnungsversand	

Behördenpost	zum	
Endverbraucher	ist	
weitgehend	stabil	

Zunehmende	
Rückgänge	auch	im	
B2C	Bereich



Monatliche	Fernmelderechnu
ng	der	Deutschen	Telekom

2005: 750	Mio.	Sendungen

2018:				>			90	Mio.	Send
ungen













Prognose	des	E-Commerce-Anteils	im	Einzelhandel	(Grafik:	ibi research)





Den	guten	alten	Briefkasten





















Copehagen Economics	geht	in	einer	Studie	davon	
aus,	dass	die	Anzahl	der	Briefumschlagprodukte	

für	den	eCommerce	bis	zum	Jahr	2025	im	
Vergleich	zu	heute	um	ca.	60%	steigen	wird.	

Der	Anteil	der	eCommerce	Produkte	am	
Gesamtvolumen	der	in	Europa	hergestellten	

Briefumschläge	würde	damit	von	aktuell	ca.	11%	
auf	einen	Anteil		von	ca.	30%	steigen






